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Сървис Лаб ЕООД - Направление Изпитване 
 
Офис: Мобилен 

Заявление за предоставяне на услуги 

№ ………./ дата 

1. Данни за клиента (възложителя) 
(Наименование на организацията/ клиента, седалище и адрес 
на управление, ЕИК, лице за контакт, телефон, факс, e-mail) 

 

2. Дата на заявяване  

3. Лабораторни дейности, които се заявяват 
(Вземане на проби/ извадки и/или изпитване) 

 

4. Срок за извършване на заявените лабораторни 
дейности 
(Дата на вземане на пробите/ извадките, дата (датите) за 
извършване на изпитване) 

 

5. Наименование на продукта 
(Описание, еднозначна идентификация на продукта, 
производител, дата на производство и др.) 

 

6. Метод за вземане на проби/извадки  

7. Местоположение на вземане на пробите/ извадките  

8. Вид на изпитване/характеристика, метод за 
изпитване 

 

9. Местоположение на извършване на изпитването 
(Посочете местоположението на извършване на изпитването, 
ако то следва да се извърши в места извън помещенията на 
Направление Изпитване) 

 

10. Брой, количество на пробите/извадките  

11. Предписания, инструкции за манипулиране с 
обекта за изпитване 
(При необходимост се прилагат предписания и инструкции за 
манипулиране с обекта за изпитване, за да бъдат взети в 
предвид всички необходими предпазни мерки за запазване 
целостта на обекта, за да се избегне влошаване, замърсяване, 
загубване или повреда по време на манипулирането, 
транспортирането, съхраняването/ изчакването и 
подготовката на обекта за изпитване) 

 

12. Гранични стойности съгласно стандарт/ 
спецификация 
(Посочете вида на изпитване характеристика, граничните 
стойности и еднозначна идентификация на стандарта/ 
спецификацията) 

 

13. Съхраняване на запазени части от обекта на 
изпитване, за целите на последваща проверка 
(Ако е приложимо, посочете желаете ли Направление 
Изпитване да съхрани запазените части от обекта на 
изпитване за целите на последваща проверка. Максималната 
продължителност за съхраняване на запазени части от обекта 
за целите на проверка е 1 месец) 

 

14. Връщане на запазени части от обекта, за целите 
на проверка 
(Посочете периода на връщане, съобразено със срока за 
съхраняване и начина, по който Направление Изпитване да 
върне запазените части от обекта на изпитване) 

 

15. Други специфични изисквания  

16. Приложени документи към заявлението  
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Сървис Лаб ЕООД - Направление Изпитване 
 

Забележки: 

1. Надлежно попълнено, заявлението за предоставяне на услуги се предоставя на хартиен носител, лично в 
Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис), по поща, с куриер или сканирано по 
електронната поща. Заявлението се идентифицира от Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен 
офис) с номер по входящо - изходящият дневник.  

2. Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) се задължава да опазва професионалната 
тайна за цялата информация, получена или създадена по време на лабораторните дейности, с изключение на 
тази, която се изисква по закон. Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) предварително 
информира клиента за информацията, която възнамерява да направи обществено достъпна. С изключение на 
информацията, която клиентът прави обществено достъпна, или когато това е договорено между Направление 
Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) и клиента (например да се отговори на жалби), всяка друга 
информация се счита за негова собственост и се разглежда като професионална тайна. Когато Направление 

Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) е задължено по закон или е упълномощено съгласно 
договорни споразумения да оповести информация, представляваща професионална тайна, клиентът или 
засегнатото лице се уведомява за предоставяната информация, освен ако това не е забранено по закон. 
Информация за клиента, получена от източници, различни от самия клиент (например жалбоподател, 
регулаторни органи) се счита за професионална тайна между клиента и Направление Изпитване към Сървис 
Лаб ЕООД (мобилен офис). Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) опазва 
професионалната тайна за доставчика (източника) и не я разкрива пред клиента, освен ако това е съгласувано 
с източника.   

3. Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) не извършва отклонения от методите и 
процедурите описващи лабораторните дейности. 

4. Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) не докладва мнения и тълкования на 
получените резултати от изпитване на обекта. 

5. Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) не докладва обявяване на съответствие на 
резултатите от изпитване.  

6. Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) е отговорно за цялата информация, 
предоставена в протоколите от изпитване и/или вземане на проби/извадки, освен когато информацията е 
предоставена от клиента. Данните предоставени от клиент се идентифицират в протоколите. В допълнение към 
протоколите се включва освобождаването от отговорност, когато информацията е предоставена от клиента и 
тази информация може да повлияе на валидността на резултатите. В случаите, когато Направление Изпитване 
към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) не е било отговорно за етапа на вземане на проба/извадка (например, 
когато пробата/извадката е предоставена от клиента) в протокола от изпитване ясно се посочва, че 
пробата/извадката е била получена от клиента.  

7. Клиента (възложителя) има право да отправи жалба, отнасяща се до лабораторните дейности, за които 
Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис) е отговорно. При поискване процедурата за 
разглеждане на жалби се предоставя на всички заинтересовани страни. 

 
Долуподписаният .............................................................., декларирам че съм запознат и приемам общите 
търговски условия уредени с процедура П 7.1-2 „Общи търговски условия” от системата за управление на 

Направление Изпитване към Сървис Лаб ЕООД (мобилен офис). Запознат съм с документирания обхват на 
лабораторните дейности и списък с датираните валидни версии на прилаганите методи от гъвкавия обхват. 
 
 
 
 
 
 
                                                                                            Клиент (възложител): ………………………………………..                                                                              
                                                                                                                                   (име, фамилия, подпис) 

 


